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Huseynova N. (2021). Tehsilda

keyfiyyelbltintamin olunmasinin Muasir tahsilin keyfiyyat gostaricisi tedris prosesinin samarsli idara

pedaqoji asaslar. Azarbaycan olunmasidir. Tohsilin keyfiyyatli idaraolunmasi yiiksek standartlara

maktabi, Ne1 (694), sah. 95-100 dogru istigamatlanan bir inkisaf sistemi kimi carayan edir ve dinamik

gru istiq $ y

sokilds izlenilir. Tedrisin keyfiyyat gostaricilarindan biri da dyrenanlarin
bilik ve bacariglarinin svvalcadan muayyan edilmis gozlantilars, talim
naticalari va giymatlandirma meyarlarina uygun galmasidir. Masir
pedaqoji prosesds tahsilalanlarin sosial-madani ve kommunikativ
bacariglara malik olmasi telimde muhim keyfiyyat gostaricisi kimi
dayarlandirilmisdir. Pedaqoji tahsilda tadrisin keyfiyyatli idaraolunmasi
onun dayaniql ve effektli tasirini zaruri edir. Bu baximdan, tadris pro-
sesinin talabayonli taskili v fealiyyatlarin giymatlendirilmasi muasir
tehsilin paradigmalarindan hesab edilir. Magalanin magsadi semarali
tedrisin tagkilini tagviq etmak Uglin talimin asas keyfiyyst gostaricilarina
va standartlarina uygun tetbiqi gaydalarini aragdirmaqgdir. Malumdur
ki, telebalarin keyfiyyatli tahsil almalari t¢lin savadlilig, malumatlilig
va saristalilik an zaruri komponentlar kimi vurgulanir. Magalada tadris
prosesinin keyfiyyatli tagkilina nail olmagq lgtin muasir mexanizmlar,
tadris programinin keyfiyyat gostaricilari, talim naticalarina uygunlugu,
keyfiyyat metodlari, telebsa nailiyyatlorinin ve dyranma prosesinin
giymatlandirilmasi hagqinda fikir ve ideyalar agiglanir.
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basics for quality assurance in The main quality indicator of the of modern education is the effective
education. Azerbaijan Journal of management of the teaching process. The quality management system
iiﬁiaflggéggﬁgées‘ Vol. 634, in education dynamically monitored with providing the development
' of higher standards. One of the indicators of the quality teaching is
the compliance of learners’ knowledge and skills with expectations,
learning outcomes and assessment criteria. In the modern pedagogical
process, the socio-cultural and communicative skills of students were
assessed as an important indicators of quality in learning. The quality
management system in pedagogical education in accordance with
the quality indicators makes it necessary for its sustainable and effec-
tive. From this point of view, student-oriented organization of the ed-
ucational process and evaluation of activities are considered to be
paradigms of modern education. The purpose of this article is to in-
vestigate the rules of learning process in accordance with the quality
indicators and standards to promote the management of teaching ef-
fectively. It is known that literacy, awareness and competence are
emphasized as the most necessary components for students to receive
quality education. The article describes the views and ideas on modern
aprroaches to achieve a quality management system in educational
process, the quality of the curriculum, compliance with learning out-
comes, quality methods, assessment of student achievement and the
learning process.
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Tohsilda keyfiyyatin tamin olunmasinin pedaqoji asaslari

GiRIS

Tadrisin keyfiyyati miiallimin saristasi, miiasir
pedaqoji yanasmalarin tatbiqi, slverisli, ¢evik
tolim miuhitinin yaradilmasi, miiasir texnolo-
giyalarin istifadasi ve giymatlondirmanin apa-
rilmasi ile 6l¢lliir. Bununla barabar, tadrisds
movcud olan problemlar onun dayanigligini temin
edas bilmir, telaba maraglarini qarsilamir va talim
naticalerinin qazanilmasinda mahdudiyyatlar
yaradir. Elmi arasdirmalar gosterir ki, pedaqoji
prosesda yeni biliklarin va saristalorin praktiki
sokilda gqazanilmasi mahz keyfiyyot strategiyalari
asasinda bas verir (Corbett & Anderson, 1995;
Lewis, 1993).

Bir ¢ox hallarda talim gozlanilan yiliksak
keyfiyyata zomanat vers bilmadiyina gors tadris
prosesinin pesokar saviyyada toskili asas hadaf
olmalidir. Muallimin pesakarhgi, talimin taskili
prinsiplarindan xabardar olmasi talabalar ligliin
effektiv bir gostaricidir. Clinki telimin semarali
toskili talaba nailiyyatlarinin sistemli sakilds alda
olunmasina imkan yaradir ve yeni biliklarin
gazanilmasina sabab olur. Bu baximdan, ali tah-
silda “keyfiyyat” termini ¢cox vaxt birmanali qarsi-
lanmir.

A.Mehrabov pedaqoji tohsilin keyfiyyati vo
onun idars olunmasinda miasir yanasmalardan
istifadonin asas istigamatlarini arasdiraraq yazir:
“Tadris prosesinin asas keyfiyyat parametrlori
bilik, bacariq va veardislarin saviyyasi, tahsil-
alanlarin fordi inkisaf dinamikasi, misllimin
saristaliliyi ve tahsil prosesinda bas veran digar
effektiv elementlarin nazars alinmasi kimi
miiayyan edilmalidir” (Mehrabov, 2014).

R.Karmisel, ].Palermo, K.Valens va ]. Levis 0z
pedaqoji tadgiqgatlarinda talimin mazmunlu vo
iyerarxik ardicilligla bas vermamasinin sonda
ugurlu naticonin alde olunmamasina sabab
olacagini geyd edirlar. Bu iyerarxiya, ilkin idraki
faaliyyatlorden baslayaraq, talabalarin mdvzu
haqqinda ilkin tacriibsalarini yeni biliklarls
olagalendirmasi, faaliyyatlords va tapsiriglarda
totbiqi, problemi arasdirmasi, faktlarla asas-
landirmasi, dayarlandirmasi ve yaradici faaliyyati
toqdim etmoasi kimi izah olunur (Carmichael,
Palermo, Reeve & Vallence, 2001; Lewis, 1993).

Digoar tadqiqat¢1 miislliflor S.Blomke, L.Paine,
R.Hong, EHisey, V.Smit, M.Tatto, K.Bankov, A.Qobert
va J.Anderson bu fikirlarin mtiayyan gadar aksina
olaraq qeyd edirlar ki, talimin iyerarxik ardicillig
talim prosesinda vaxt mahdudiyyati yaradir, tonqidi
tofokkiir va yaradici iso ¢ox az vaxt galir. Bu
baximdan, tedqiqatgilar talabalarin talimdenkanar
miihitds planlasdirilmis talimat tizra 6z tacriibalori
asasinda arasdirma aparmasina daha ¢ox vaxt
verilmasinin shamiyyatini vurgulayir, talim zamani
arasdirib salde etdiklari naticalarin taqdim
olunmasini vo miiallim tarafindan ray verilmasini
keyfiyyat istigamati kimi magsadauygun hesab
edirlar (Blomeke, Paine, Houang, Hsieh, Schmidt,
Tatto, Bankov, 2008; Corbett & Anderson, 1995).

Beloalikls, tadrisds effektiv planlasdirma, faydal
resurslardan istifads, aydin telimatlar va talim
magsadlarinin miiayyan edilmasi gézlanilon talim
soraitinda bas verdikds keyfiyyat uygun bir
miihitde reallasir vo sistemlilik pozulmur. Ma-
lumdur ki, miiallim na qadar maraqlh talimat va
tapsiriglar hazirlasa da, onu samarali strategiya
asasinda tatbiq etmirss, sonda gozlenilon ugurlara
¢atmaq olmur. Talimin yeni mazmuna malik todris
programi (kurikulum) asasinda hoyata kegirilmasi,
faydali tadris resurslarinin sec¢ilmasi, effektiv
idarsetma, miiallimlorin bacariqlarinin inkisafi,
monitoring ve giymatlondirma ise keyfiyyatin
tam tomin olunmasina gatirib c¢ixara bilir.

KEYFiYYSTIiN 8LD3 OLUNMASINDA
TOLiM NOTiCOLARINiIN ROLU

Pedaqoji prosesda keyfiyyatin alde olunma-
sinin an ugurlu tarafi onun sariste asash talim
naticalari ve yeni mazmunlu tadris proqrami
asasinda aparilmasidir. Ali pedaqoji tohsilds talim
naticalarinin yeni pedaqoji yanasmalar asasinda
gazanilmasi an vacib sortdir. Buna gora da talim
naticalari bir sira pedaqoji maqgsadlarin alda
olunmasina xidmat etmalidir. Talim naticalari va
magqsadlarinin keyfiyyat gostaricisi onun koqnitiv,
sosial-emosional, tanqidi tafakkiir ve yaradici
gabiliyyatlorini reallagdirmasidir.

Ali tohsilde tadrisin keyfiyyoti ilo bagh
tadqiqatlarinda Levis toedrise aid keyfiyyatlari,
asasan, talim magsadinin se¢ilmasi, talims hazirliq,
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yaxs1 ahval-ruhiyys, effektiv tolimat ve ugurlu
performans gostarmakle miiayyan etmisdir. O,
tolim keyfiyyatlorini li¢ asas kateqoriya lzra
dayarlandirir (Lewis, 1993):

Tolimin
keyfiyyat sahalari
e Fiziki tolim el
maovzusunun miihiti calbinin tamin
mazmunu olunmasi

m Telimin keyfiyyat sahalari

Sxemdan goriindiiyli kimi, miivafiq telim mov-
zusunun mazmuny, fiziki 0yranma miihitinin ve
tolimda talabalarin istirakinin tomin olunmasi
onun keyfiyyat sartlorini miiayyan edir. R.Karmakel,
J.Palermo, L.Riv, K.Valense 6z miilahizalarinda
keyfiyyatli tadrisi 6yratmanin kontesktual vaziy-
yotinds vo tadrisda istifads olunan texnologiyalarin
moanimsanilmasinda goriir (Carmichael, Palermo,
Reeve & Vallence, 2001).

Buna oxsar olaraq, tadqiqat¢i alimlar
H.9hmadov vo N.ohmadov talim mévzularinin
sillabuslar asasinda planlasdirilmasini, uygun
manba vo resurslarin miiayyoan edilmasini, tolim
saatlarinin va talim maqgsadlarinin fennin
moévzusuna uygun tayin edilmasini keyfiyyatin
tomin olunmasinda vacib sahalar kimi qeyd edirlar.
(9hmadov, 2000; 9hmadov, 2001). Miixtalif
manbalards talimda effektiv fiziki miihitin tamin
olunmasi tadrisda keyfiyyat tominatinin an
dastakverici amillarindan biri kimi vurgulanir.
Tolimin rahat mebellarla tamin olunmus isiqli,
genis otaqglarda tagkili taloba nailiyyatlarinin alda
olunmasina birbasa tesir edir. Otaqlarin miiasir
texnologiya ile tomin olunmasi mazmunun
moanimsanilmasini asanlasdirir vo keyfiyyatli tosir
glicline malik olur. Bazan oyunlar, faaliyyatlar
zamani otaglarda talabalarin harakatli olmasi vo
aylancali bir miihit yaratmasi talim keyfiyyoatinin
manzarasini taskil edir (Lewis, 1993; OECD, 2005).

Pedaqoji ali tohsilda talabsalari talima calb

Azarbaycan maktabi. 2021. No1

etmak miiayyan gadar ¢atin oldugundan burada
keyfiyyatli tolim prosesini togkil etmak problemin
hallinda an vacib amil hesab olunur. Bu magsadls,
talebalarin calb olunmasinda iki asas kateqoriyani
nazoara almaq vacib sayilir: birinci kateqoriya
tolabalorin maraqglari vo ehtiyaclarini nazars alan
interaktiv faaliyyatlar, qrup ve fordi teqdimatlar,
elektron vasitalorden istifade etmakls talima cevik
adaptasiya yaratmagqdir; ikinci kateqoriya ise
biliklarin 6tlriillmasi zamani uygun metodlarin
secilmasidir. Miixtalif yaradici tadris metodlari
toloba calbini giiclondiren an ugurlu se¢imdir.
Burada faaliyyatlorin miixtalifliyi va muallimlorin
buna ¢ox amak sarf etmasi naticoda talabalar
torafindon giymatlondirilir.

TODRIS PROQRAMININ MZMUN
KEYFiYYOTI

Tadrisin keyfiyyatli toskili va mazmunu tadris
proqraminda (kurikulum) necs miiayyan edilir?

Miiasir tadris programlarinin yeni mezmununu
tayin edan gostaricilar, asasan, proqramin taleba
maraglarini ifads etmasi, onlarin yas xiisusiyyatlori
va saviyyalara uygun olmasi, yeni talim strate-
giyalarini va inteqrativliyi aks etdirmasi ilo xarak-
terizo olunur. Tadrisin keyfiyyatini yiiksalden
digar element talabalarin praktiki tacriibalarinin
totbiqi, niimayisi vo nailiyyatlarin 6l¢iilmasi me-
xanizminin program mazmununda aks olunmasidir.
Corbett vo Anderson pedaqoji ali tahsilda key-
fiyyatin sistemli sakilda tamin olunmasinda uygun
tadris proqraminin tartib olunmasini stibut edarak
gostarirlar ki, tadris proqrami talimin keyfiyyatli
sokilde gazanilmasinda asas istiqamatverici bir
sonaddir (Corbett & Anderson, 1995).

Malumdur ki, keyfiyyat nisbi bir miiddata alda
edilir. Pedaqoji sahada calisan har bir pesokar
miitoxassis basa diisiir ki, program talim naticalari,
Oyrenma va nailiyyatlara tasir edan ¢arciva
sanadidir. Hor bir fonn proqraminda geyd olunan
sahalor movzular lizra yeni bilik vo faaliyyatlorin
moantiqi ardicilligini talab edir.

Avropa Iqtisadi 9mokdaslhq Toaskilatinin (OECD)
hesabatinda tadris programlarinin mezmununun
asagidaki komponentlardan ibarat olmasi toklif
edilir:
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Telimda keyfiyyat komponentlari (Cheng, 2010)

Pedaqoji komponentlar

Psixoloji komponentlar

Tolimin taskili prinsiplari:
- Talimin planlagdinimasi
- Tolim muddatinin maksimuma ¢atdiriimasi
- Talimi sabit bir tempda idare etmak
- Darslarda aydin istigamat saxlamaq

Tolimin psixoloji inkisafi hagginda malumat:
- Tolimda stimullagdirici vasitalari tatbiq etmak
- Misbat talim miihitini yaratamaq
- [drak faallij ve motivasiya yaratmag
- Fardi talim ugurlarini dastaklamak va dayarlandirmak

- Miasir tadris metodlarini bilmak

- Miixtalif tadris metodlarini na vaxt va neca tatbiq etmayi
bilmak

- Texnoloji avadanliglardan istifada etmak

- Tolaba xiisusiyyatlarini bilmak: manbalar hagqinda
malumat sahibi olmaq

- Tolabanin idraki va emosional hislarini anlamagq

- Heterojenlik muhiti yaratmaq

- Talimda giymatlandirma prinsiplarini izlamak

- Tolimda orijinal giymatlendirmadan istifads etmak
- Miixtalif giymatlandirma novlarini tatbiq etmak

- Formalasdirici va summativ giymatlandirmalar

- Dayarlandirmada etik qaydalara amal etmak
- Stimulverici vasitalardan istifada etmak

- Meyar asasli giymatlandirmanin talabalarin
motivasiyasina neca tasir etdiyini bilmak

- Sosial, fardi isi tagkil etmak

- Tolimda hadsaflarin strukturlasdinimasi
- Dars prosesinin planlasdiriimasi va giymatlandirilmasi

e Fonnin mazmununda yeni talablara uygun
naticalarin olmasi;

e Movzularda koqnitiv, sosial-emosional va
pragmatik bacariglarin tasvir edilmasi;

e Movzularin orijinal niimunalardan
gotiliriilmasi;

e Movzularin inteqrativ tadrisi;

e Movzular iizra faaliyyatlorin miiayyon
edilmasi;

e Movzularin tadrisi metodikasinin se¢ilmasi;
e Mévzularin giymatlandirilmasi (OECD, 2005).

Tadris movzusunun mazmunu talobs ma-
raqlarina va yeni gozlantilore uygun olduqda
movzu atrafinda yeni fikirlor tez formalasir.
Movzularin keyfiyysti onun real hayatla slagasi,
inteqrativ elementlara maxsus olmasi, daha cox
innovativ meyillora istiqgamatlonmasi ila tayin
edilir. Pedaqoji movzularin keyfiyyatli mazmunu
onun talablara uygunlugu, sexsi inkisafa hasr
olunmasi, insani keyfiyystlar, qlobal problemlar,
saglam hayat torzi, atraf miihit ve milli-manavi
dayarlari aks etdirmasi ilo zarurat kasb edir.

- Uygunlugq prinsipi (izre miixtalif dyranma qruplari ila
islamak

TODRIS PROSESININ KEYFiYYST
GOSTORICILARI

M.Cenq geyd edir ki, tadrisin keyfiyyat gos-
toricilari onun pedaqoji va psixoloji kompo-
nentlarinin bir-birini tamamlamas1 saraitinda
reallasir (Cheng, 2010). Bu gostaricilari diqqatla
nazardon kecirmok va onlari praktiki olaraq
reallasdirmagq lazimdir.

Cadval 1-dan goriindiiyt kimi, keyfiyyotli
talim bir-birini izlayan ardicil komponentlarin
pedaqoji va psixoloji taraflarinin tatbigina
asaslanir. S.Blomke, L.Peyne, R.T.Hongq, FJ.Hise,
V.H.Cmit, M.T.Tatto, K.Bankov qeyd edirlar ki,
tadris uygun prinsiplars asaslandigi zaman
tolim sistemli idara olunur va dinamik bir
modela banzayir (Carmichael, Palermo, Reeve &
Vallence, 200; Blomeke, Paine, Houang, Hsieh,
Schmidt, Tatto, Bankov, 2008).

Pedaqoji todrisin keyfiyyotli idars olunmasi
iki kateqoriya asasinda anlasilir:

« imumi pedaqoji biliklar (idarsetma prinsiplari
va strategiyalari);
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¢ pedaqoji mazmunla bagh biliklar (miiayyan
bir mévzunun mazmunu ile bagh biliklarle bu
movzunun tadrisi li¢lin zaruri olan pedaqoji
biliklarin macmusu).

MUSLLIM-TOLOBO 9LAQOLARININ
TOSKILI

H.9hmadov ve N.ohmadov pedaqoji prosesda
miiallim tarafindan tatbiq olunan pesakarligin ve
saristaliyin tadrisds talobalarls alagalarin diizgiin
qurulmasinda shamiyyatli oldugunu vurgulayirlar
(Mehrabov, 2014; 9hmadov va b., 2000). Miisa-
hidalar gostarir ki, 6z isinds keyfiyyat axtaran
misllim telabanin ehtiyaclarini va istoklarini
miiayyanlasdirmalidir.

Miisllim-talaba slagalarinin yaradici bir sahads
birlosmasi, sosial slagsalara cevrilarak maraqli
diskussiyalar, miizakiraloer kontekstinda forma-
lasmasi keyfiyyatin alde olunmasinda psixoloji
cohoatlari miisbat istigamatds reallasdirir. Bu
magsadla miiallim-talabs miinasibatlarini
asagidaki qaydada qurmagq taklif edilir (OECD,
2005):

e ugurlu talim naticalarinin alds edilmasinda

tolabalarin tokliflarini dinloamak;

« talabalarin biitiin ehtiyaclarin (texnoloji,

didaktik, metodik) toyin etmak;

e toloba nailiyystlarinin qiymatlandirilmasini

va davamli inkisaf strategiyalarini

miiayyanlasdirmak;

« talabalarla darsdankeanar tadbirlar,

layihalar taskil etmak va onlarin soxsi

inkisafina nail olmag;

« sosial sebakoalards miiallim-talaba

linsiyyatini toskil etmak;

« tolabalari yeni biliklara va yaradici islars

havaslandirmak;

* talabalarin fardi islarina ve taqdimatlarina

yazili raylar vermak.

NOTiCo

Belslikls, ali pedaqoji tohsil kontekstinda
tadrisin keyfiyyat komponentlarinin miiayysn
edilmasi talaba nailiyyatlarinin alds olunmasi ile
naticalonir. Pedaqoji proses miiayysn bir
auditoriyada bas verdiyinden burada miisallim
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pesakarligi, proqram effekti, uygun talim nati-
calarinin olmasi taskilati-baza rolunu oynayir.
Har bir talabanin déyrenma prosesinin effektiv
tadris yolu misllim tarafindsan planlasdirilan,
dastaklonan ve dayarlandirilon harmonik bir
model toasstirat1 yaradir.

Tadris keyfiyyatinin asas komponenti kimi
miisbat tolim miihiti anlayisi miiallimin motivasiya
va havaslandirma metodlar1 asasinda qurulur ve
burada misllimin saxsi keyfiyyatlari nazars alinir.
Keyfiyyatin teamin olunmasinda qeyd olunan
fikirloarin kompleks sokilda taskili tadrisin ugurlu
naticalonmasi va taloabs mamnunlugunun an
ylksak gostoricisi kimi dayarlandirilir.
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